
 
 
 
 
 
 

A - J’achète mes places sur internet (jusqu’à 7 jours avant la séance 

choisie) 
La procédure d’achat en ligne est très simple. Il suffit de suivre les étapes pour réserver sa 
place en quelques clics ! 
 

 Je me connecte sur www.kinepolis.com et sélectionne mon film 
 Je m’inscris en complétant nom, prénom, adresse E-mail 
 J’affine mon choix : cinéma, film, date, heure de la séance, nombre de places 
 Je règle mon achat : 

 Pour un film hors 3D 
- Je saisis le code barre figurant en haut de mes vouchers/carte KinéCE 
- Mes vouchers deviennent inactifs, je peux les jeter 
- Ou ma carte KinéCE est débitée du nombre de places correspondant à mon achat 
- J’imprime mon numéro de réservation 

 Pour un film 3D réglé avec mes vouchers 3D 
- Je saisis le code barre figurant sur mes vouchers 3D 
- Mes vouchers deviennent inactifs, je peux les jeter 
- J’imprime mon numéro de réservation et le bon de retrait des lunettes 

 Pour un film 3D réglé avec mes vouchers/carte KinéCE 
- Je saisis le code barre figurant sur mes vouchers/carte KinéCE 
- Je règle en carte Bleue le supplément 3D* (3€ ou 2€ si j’ai déjà mes lunettes) 
- Mes vouchers deviennent inactifs, je peux les jeter 
- Ou ma carte KinéCE est débitée du nombre de places correspondant à mon achat 
- J’imprime mon numéro de réservation et le bon de retrait des lunettes 

 Je retire mes places dans mon cinéma : 
 Pour un film hors 3D : je présente mon numéro de réservation à une caisse manuelle 

ou je le saisis à une caisse automatique 
 Pour un film 3D : je présente mon numéro de réservation et mon bon de retrait à une 

caisse manuelle. Ou bien, je saisis mon numéro de réservation à une caisse 
automatique et retire mes lunettes aux points de vente confiseries ou à une caisse 
manuelle 
 

 

B - J’achète mes places aux caisses manuelles 
 Pour un film hors 3D : 

 Je règle l’achat avec mes vouchers/carte KinéCE 
 La caissière conserve mes vouchers et me donne les places 

 
 Pour un film 3D réglé avec mes vouchers 3D 

 Je règle l’achat avec mes vouchers 3D  
 La caissière conserve mes vouchers et me donne les places et les lunettes 

 
 Pour un film 3D réglé avec mes vouchers/carte KinéCE 

 Je règle l’achat avec mes vouchers ainsi que le supplément 3D* (3€ ou 2€ si j’ai déjà mes lunettes) 
 La caissière conserve mes vouchers et me donne les places et les lunettes  

 
 

C - J’achète mes places aux caisses automatiques 
 Pour un film hors 3D : 

 Je règle l’achat avec mes vouchers/carte KinéCE 
 La caisse automatique conserve mes vouchers et me donne les places 

 
 Pour un film 3D réglé avec mes vouchers 3D 

 Je règle l’achat avec mes vouchers 3D 
 La caisse automatique me restitue mes vouchers 3D et me donne les places et les bons de retraits des 

lunettes 
 Mes vouchers 3D deviennent inactifs, je peux les jeter 
 Je retire mes lunettes aux points de vente confiseries ou à une caisse manuelle 

 
 Pour un film 3D réglé avec mes vouchers/carte KinéCE 

 Je règle l’achat avec mes vouchers/carte KinéCE  
 Je règle, par Carte Bleue, le supplément 3D * (3€ ou 2€ si j’ai déjà mes lunettes) 
 La caisse automatique conserve mes vouchers et me donne les places et les bons de retraits des lunettes 
 Je retire mes lunettes aux points de vente confiseries ou à une caisse manuelle 

ASTUCE : 
 

Pensez à jeter  vos 
vouchers et 

vouchers 3D après 
utilisation ! 

 
Ainsi pas de 

confusion possible 
avec vos vouchers 

encore actifs ! 
 

* Le supplément 3D pour Nîmes Centre ville est de 2€ - incluant la location des lunettes.  


